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１ はじめに

１．１ 本書の位置づけについて

本書は、津山地域農産物マッチングシステム「アグリつやまっち」（以下「このシステム」と

いう。）の概要や利用規約、このシステムを利用する直売所、生産者、消費者にかかわらず

全体として定めるべき事柄を記したものです。

別途、このシステムにおいて直売所、生産者、消費者が作業を行うものについては、直売

所に関する事柄は津山地域農産物マッチングシステム「アグリつやまっち」利用ルールブッ

ク（以下「ルールブック」という。）（直売所編）、生産者に関する事柄はルールブック（生産者

編）、消費者に関する事柄はルールブック（消費者編）をご参照ください。

１．２ システムの運営主体について

このシステムの運営主体は、「アグリつやまっち」運営事務局（株式会社曲辰・岡山県

津山市役所農林部ビジネス農林業推進室内）（以下「運営事務局」という。）です。

このシステムに関するご質問については、システム専用ホームページ「FOR YOUR

TABLE」内のお問い合わせフォームまたは岡山県津山市役所農林部ビジネス農林業推進

室（☎0868-32-2178）までお問い合わせください。なお、各直売所に関するご質問につ

いては、各直売所にお問い合わせください。

（URL）https://agritsuyamatch.kagoyacloud.com/contact/
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２ 津山地域農産物マッチングシステム「アグリつやまっち」とは

２．１ システムの目的

このシステムは、津山地域の直売所で販売される商品の出荷状況などを Instagram

（インスタグラム）を活用して「見える化」することにより、一般の消費者や飲食店に津山地

域の農産物の使用を推進するためのシステムです。

また、このシステムでは、生産者から収穫を予定している農産物の栽培状況、こだわりな

どを発信し、飲食店から購入を希望する農産物のニーズ情報を発信することにより、津山

地域の直売所を結節点として生産者と消費者をつなぎ、津山地域の地産地消の推進、津

山地域の生産者の所得向上を実現することを目的としています。

２．２ システムの機能

このシステムでは、以下の機能を備えるものとします。各掲示板の利用の流れについて

は、「３ ①農産物販売状況掲示板の利用の流れ」以降をご参照ください。

このシステムでは、Instagram の投稿がシステム専用ホームページ「FOR YOUR

TABLE」に自動的に掲示される仕組みを採用しています。

なお、このシステムを利用する直売所は、津山圏域定住自立圏（津山市、鏡野町、勝

央町、奈義町、久米南町、美咲町）内の直売所を想定しています。

２．３ システム専用ホームページ「FOR YOUR TABLE」とは

このシステムの専用ホームページ「FOR YOUR TABLE」では、このシステムを利用す

る直売所、生産者、消費者が Instagramを使用して投稿した情報が自動的に掲示されま

す。

そのため、Instagramのアカウントをお持ちでない方でも、このホームページにアクセ

スすれば、直売所の店頭に並ぶ商品の出荷状況やイベント情報を確認できるほか、未だ出

荷されていない農産物の収穫予定情報や飲食店の農産物のニーズ情報を同ホームページ

で確認することができます。

（URL）https://agritsuyamatch.kagoyacloud.com/

①農産物販売状況掲示板
直売所の店頭に並ぶ農産物や仕入商品の出荷状況を

掲示します。

②直売所イベント情報掲示

板

直売所などが開催するイベントや特売情報を掲示しま

す。

③農産物収穫情報掲示板

※開発中※

生産者が収穫を予定している農産物の栽培状況、栽

培のこだわりなどを掲示します。

④農産物ニーズ情報掲示板

※開発中※

飲食店が購入を希望する農産物のニーズ情報を掲示

します。
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２．４ Instagram（インスタグラム）とは

Instagramは、写真や画像をメインに投稿するソーシャル・ネットワーキング・サービス

（SNS）です。

このシステムにおける Instagram の利用にあたっては、Instagram の利用規約、コ

ミュニティガイドライン等を遵守することとします。なお、Instagramの利用規約、コミュ

ニティガイドライン等については、随時変更される可能性があるため、最新の情報をご参

照ください。
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３ ①農産物販売状況掲示板の利用の流れ

この掲示板では、直売所の店頭に並ぶ農産物や仕入商品の出荷状況を掲示します。利

用の流れは以下のとおりです。

（STEP1）生産者は直売所に農産物などの商品を納品します。

（STEP2）直売所は定期的にシステム専用 Instagramアカウントで直売所の店頭に

並ぶ農産物や仕入商品の販売状況（在庫状況）を投稿します。
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（STEP3）Instagram において投稿されると自動的にシステム専用ホームページ

「FOR YOUR TABLE」に投稿内容が掲示されます。

（STEP4）消費者はシステム専用ホームページ「FOR YOUR TABLE」に掲示された

農産物などの商品の出荷状況を閲覧します。
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※ このシステムの仕様上各種タイムラグ（時間差）が生じるため、その間にお求めの商

品が売り切れている場合がありますのでご了承ください。

① 直売所が店頭に並ぶ商品の出荷状況を撮影してから Instagram に投稿するま

でのタイムラグ

② Instagramに投稿してからシステム専用ホームページ「FOR YOUR TABLE」

に掲示されるまでのタイムラグ

③ システム専用ホームページ「FOR YOUR TABLE」を閲覧してから実際に直売所

に足を運ぶまでのタイムラグ

※ 直売所が商品の出荷状況を投稿する頻度やタイミングについては、各直売所の状況

に応じて決定することにしています。

（STEP5）消費者は直売所に商品を購入しに行き、直売所のレジで商品を購入しま

す。
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４ ②直売所イベント情報掲示板の利用の流れ

この掲示板では、直売所などが開催するイベントや特売情報を掲示します。利用の流れ

は以下のとおりです。

（STEP1）直売所はシステム専用ホームページ「FOR YOUR TABLE」に掲示したい

イベントや特売情報の投稿を運営事務局に依頼します。

（STEP2）運営事務局はその依頼された投稿内容を確認し、運営事務局専用

Instagramアカウントでその内容を投稿します。
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（STEP3）Instagram において投稿されると自動的にシステム専用ホームページ

「FOR YOUR TABLE」に投稿内容が掲示されます。

（STEP4）消費者はシステム専用ホームページ「FOR YOUR TABLE」に掲示された

直売所のイベント情報を閲覧します。
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５ ③農産物収穫情報掲示板【※開発中※】の利用の流れ

この掲示板では、生産者が収穫を予定している農産物の栽培状況、栽培のこだわりなど

を掲示します。利用の流れは以下のとおりです。

なお、システム専用ホームページ「FOR YOUR TABLE」において開発中のため、運営

事務局の都合上やむなく変更する可能性がございます。

６ ④農産物ニーズ情報掲示板【※開発中※】の利用の流れ

この掲示板では、飲食店が購入を希望する農産物のニーズ情報を掲示します。利用の流

れは以下のとおりです。

なお、システム専用ホームページ「FOR YOUR TABLE」において開発中のため、運営

事務局の都合上やむなく変更する可能性がございます。

（STEP1）生産者は Instagram アカウントで収穫を予定している農産物の栽培状

況、栽培のこだわりなど自らの農業や農産物をアピールするような情報を投

稿します。

（STEP2）Instagram において投稿されると自動的にシステム専用ホームページ

「FOR YOUR TABLE」に投稿内容が掲示されます。

（STEP3）直売所はシステム専用ホームページ「FOR YOUR TABLE」に掲示された

生産者による農産物の収穫予定情報などを閲覧・集約し、必要に応じてその

農産物の情報を消費者に紹介します。

（STEP1）消費者（主に飲食店）は Instagram アカウントで「#（ハッシュタグ）」を付

けて購入を希望する農産物のニーズ情報を投稿します。

（STEP2）Instagram において投稿されると自動的にシステム専用ホームページ

「FOR YOUR TABLE」に投稿内容が掲示されます。

（STEP3）直売所はシステム専用ホームページ「FOR YOUR TABLE」に掲示された

消費者（主に飲食店）による農産物のニーズ情報を閲覧・集約し、該当する生

産者を紹介します。
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７ おわりに

このシステムについては、令和5年度いっぱいの実証実験を予定しています。そのため、

令和 5年度末には、このシステムの運用継続の可否に関して、直売所、生産者、消費者の

ご意見を踏まえ、このシステムの目的である①津山地域の地産地消の推進、②津山地域の

生産者の所得向上、③津山地域の直売所の売上増に資するか否かを総合的に判断するこ

とにしています。

利用者におかれましては、このシステムの実証実験（ヒアリングなど）へのご協力をよろ

しくお願いします。
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（別紙）津山地域農産物マッチングシステム「アグリつやまっち」利用規約

本利用規約は、「アグリつやまっち」運営事務局（株式会社曲辰及び岡山県津山市役

所農林部ビジネス農林業推進室内）（以下「運営事務局」という。）が運営する津山地域

農産物マッチングシステム「アグリつやまっち」（以下「本システム」という。）を利用

する際の注意事項を定めたものです。利用に当たっては、本利用規約をよくお読みにな

り、その内容をご理解、ご了承いただいた上ご利用ください。

（本システムの内容）

第１条 本システムとは、運営事務局が提供する本システム専用ホームページ「FOR

YOUR TABLE」及びその関連サービスを指します。

２ 利用者とは、本システムの各種掲示板に情報を掲示する直売所、生産者及び消費者、

本システム専用ホームページ「FOR YOUR TABLE」を閲覧する者を含む全ての者をいい

ます。

３ 本システムの利用者は、本利用規約その他の運営事務局が定める事項に従うものと

します。

（本システムの提供停止、登録情報の抹消）

第２条 運営事務局は、その取り扱う個人データの漏洩、減失又は毀損の防止その他の

個人データの安全管理のために必要な措置を講じます。運営事務局の従業員に個人デ

ータを取り扱わせるに当たって、当該個人データの安全管理が図られるよう、当該従

業者に対する必要かつ適正な監督を行います。

（禁止事項）

第３条 本システムのご利用に当たって、以下の各号の行為を禁じます。

一 本利用規約その他の運営事務局が定める事項に違反する行為

二 第三者若しくは運営事務局の権利、利益、名誉等を損ねる行為又はそのおそれが

ある行為

三 公序良俗に反する行為その他の法令等に違反する行為又はそのおそれのある行

為

四 本システムのご利用に際し、虚偽の内容を申請する行為

五 運営事務局が提供する情報や商品を転売若しくは営利目的で利用する行為又は

その準備を目的とする行為

六 有害なプログラムを使用する行為又はその準備を目的とする行為

七 アカウント ID、パスワードその他の個人情報等を不正に使用する行為

八 本システムのサーバーその他コンピューターに不正にアクセスする行為又はそ
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の準備を目的とする行為

九 その他運営事務局が不適切と判断する行為

（アカウント ID及びパスワードの管理）

第４条 アカウント ID 及びパスワードの管理及び使用については利用者が一切の責任

を負うものとします。

２ アカウント ID 及びパスワードの譲渡、名義変更及び貸与はできません。ただし、

運営事務局が必要と認める場合についてはこの限りではありません。

３ アカウント ID 及びパスワードが第三者によって不正に使用されていることが判明

した場合は、直ちに運営事務局に届け出るとともに、運営事務局の指示に従うものと

します。

４ 利用者の過失によりアカウント ID 及びパスワードが第三者に使用される等の損害

については、利用者が責任を負うものとし、運営事務局は一切の責任を負わないもの

とします。

（免責事項）

第５条 本システムは、利用者自身の責任においてご利用いただきます。また、以下の

各号につきあらかじめご了承いただくものとします。

一 直売所、生産者、消費者等に関する情報

運営事務局は、利用者が自ら投稿その他の発信による直売所、生産者、消費者等

に関する情報については、いかなる保証もいたしません。また、掲載された当該情

報によって利用者に生じた損害や利用者同士のトラブル等について、運営事務局は

一切の補償及び関与をいたしません。

二 各掲示板の内容

運営事務局は、利用者が自ら投稿その他の発信を行い掲示された情報の内容に関

していかなる保証もいたしません。利用者のご判断でご利用ください。また、掲示

された情報によって生じた利用者の損害（利用者が作成した各種コンテンツによる

コンピューターウイルス感染被害等を含む。）や利用者同士のトラブル等に対し、

運営事務局は一切の補償及び関与をいたしません。

三 リンク先サイト

運営事務局は、本システムからリンクされた第三者が運営するサイトに関して、

いかなる保証もいたしません。利用者のご判断でご利用ください。また、当該サイ

トで生じた損害や利用者同士のトラブル等に対し、運営事務局は一切の補償及び関

与をいたしません。

四 投稿その他の発信による情報の削除

本システムは、利用者からの自己責任に基づく Instagram における投稿によって
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成り立っているシステムですが、利用者皆様に快適にご利用いただくため、以下の

事項に該当する場合又は該当するおそれのある投稿が発見された場合については、

予告なく、当該投稿を削除することがあります。なお、削除対象に該当するか否か

は、全て運営事務局が判断いたします。

(1) Instagram の利用規約、コミュニティガイドライン等に違反するもの

(2) 公序良俗に反するもの

(3) 本システムの趣旨又は各掲示板において投稿若しくは掲示の対象となる情報

と関係のないもの

(4) 有害なプログラム、スクリプト等を含むもの

(5) 個人的な売買又は譲渡を持ちかける内容、宣伝行為等に関するもの

(6) 本システムの管理運営を妨げるもの

(7) その他運営事務局が不適切と判断したもの

五 地図情報

運営事務局は、掲示された直売所等の所在地にかかる地図情報に関してはいかな

る保証もいたしません。なお、地図情報は Apple Inc.又は Google LLC より提供さ

れ、Apple Inc.又は Google LLC にて定める Terms of Use 及びプライバシーポリシ

ーが適用されます。

（利用料）

第６条 本システムの利用料について、運営事務局が定める本システムの実証実験期間

中においては利用者に求めないものとします。

（加入及び退会）

第７条 本システムの掲示板に情報を掲示したい者は、運営事務局が定める方法により

加入を申請し、運営事務局の承認を受けることにより加入することができます。

２ 本システムの掲示板への掲示をやめたい者は、運営事務局が定める方法により退会

を申請し、運営事務局の承認を受けることにより退会することができます。

（システムの廃止）

第８条 運営事務局は、やむを得ない運営事務局の都合によりいつでも本システムを廃

止できるものとします。

（著作権、商標権その他の知的財産権の取扱い）

第９条 本システムにおいて取り扱うあらゆるデータ、デザイン、画像、文字権等のコ

ンテンツの著作権については、運営事務局、原著作者その他の正当な著作者に帰属し

ます。そのコンテンツを権利者の許諾なく、著作権、商標権その他の知的財産権に規
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定された範囲を超えて使用する行為は禁止します。運営事務局は、理由の如何に関わ

らず、利用者への事前の通知及び承諾なしに本システムの一部又は全てを変更、中止、

中断及び終了することができるものとします。

（準拠法）

第 10 条 本利用規約の成立及び効力の準拠法は、日本国法とします。

附 則

本利用規約は、令和５年 11月 14 日に定めるものとします。


